CORRIERE DELLA SERA

Doc 24 diventa accessibile
anche ai non udenti

—=—  Doc 24, il primo servizio in
g2  Ttalia che permette di avere a
ﬂ disposizione un medico 24 ore

su 24, di notte e nei weekend,

anche in videoconferenza,

grazie alla partnership con

Veasyl, diventa pienamente

accessibile anche a tutte le
persone non udenti che utilizzano la lingua dei
segni italiana (LIS).

11 servizio, sviluppato da International Care

Company, consente, tramite un pulsante

dedicato al servizio in LIS su app e computer,

di contattare un interprete in video-chiamata,

che a sua volta si mettera in contatto con la

Centrale Operativa di Doc 24, creando un

ponte telefonico tra cliente sordo e operatore

udente. Una nuova opportunita per la
comunita sorda che potra beneficiare di un
consulto immediato, con un medico o uno
specialista, senza attese e senza fila.
www.doc24.it.




